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ARBEITSGEMEINSCHAFT
GEMEINDEPSYCHIATRIE E.V.

GRUSSWORT DER
VORSTANDSVORSITZENDEN

*

Claudia Seydholdt

Liebe Mitglieder der AGpR,

in unserer letzten Ausgabe des Jahresberichts habe ich im
GrulBwort geschrieben:

"Die Umsetzung des BTHG halt Sie und uns weiter in Atem.
Insbesondere die Themen Assistenzleistungen und Wohnen
werden uns auch 2020 stark beschaftigen. "

Und dann kam Corona ...

2020 stand vollkommen im Schatten der Pandemie, die uns
alle kalt erwischt hat.

Unsere Umfrage unter den Mitgliedsorganisationen zeigt uns, dass wir als
Gemeindepsychiatrie einen wichtigen Beitrag zur Versorgung von Menschen mit
einer psychischen Erkrankung leisten und dabei auch kreative Wege gehen, um
niemanden zu verlieren.

Abgesehen von organisatorischen Hochstleistungen,

die unsere Mitarbeitenden erbracht haben, haben uns

auch Einzelschicksale immer wieder beschaftigt. Unsere
Fursorgepflicht hat uns dazu bewogen, neue Wege zu gehen
und unsere Angebotspalette zu erweitern.

Viele Menschen haben mit den wirtschaflichen Folgen
dieses Virus zu kampfen, andere mit den psychischen
Folgen und wir als Gemeindepsychiatrie sind weiter
gefordert, Hilfen fur alle anzubieten, neue Angebote zu
schaffen, und gleichzeitig unsere Mitarbeitenden und uns zu
schutzen.

EINFUHRUNG

Das letzte Jahr hat wieder einmal bewiesen, wie erfinderisch wir sind, hat uns an
Grenzen gebracht, uns aber auch gezeigt, dass wir gemeinsam sehr viel bewegen
kénnen.

Und so hoffen wir, dass dieses Jahr es uns ermdglicht, mit neu gewonnen
Kompetenzen und erfolgreich beantragten Projekten neue Formate zu
installieren. So wollen wir mit dem Thema Online-Beratung starten, Klient*innen
in ihrer Medienkompetenz starken und unsere Organisationen technisch
aufzurusten.

In der Mitgliederversammlung der AGpR haben wir Ende des Jahres 2020 virtuell
zwei unserer geschatzten und langjahrigen Vorstandskolleg*innen verabschiedet.
Anne Sprenger und Willi Vogeli haben beide ihren wohlverdienten Ruhestand
angetreten. Wir winschen ihnen eine erflllte Zeit.

Wir begruBen Carsten Frese und Annette Knyrim als neue Vorstandsmitglieder
und freuen uns auf die Zusammenarbeit mit ihnen.

Seit September 2020 werden Peer-Berater*innen geschult und zertifiziert. Teilnehmende und
Dozent*innen berichten von einer bereichernden und lehrreichen Erfahrung. Wir freuen uns, diese
Fortbildung auch in diesem Jahr anbieten zu kbnnen und méchten Sie auch auf weitere neue
Fortbildungsangebote, wie Online-Beratung fiir Peers und Fachkrdfte, OnScreen-Coaching und ein
Seminar fiir Ergotherapeut®innen, fiir die es Fortbildungspunkte geben wird, aufmerksam machen.

Schauen Sie einfach mal auf unsere Website https://www.agpr-rheinland.de/fortbildungen/

In der AGpR stehen dieses Jahr grof3e Projekte und eine Umstrukturierung an.
Mit Frau Persien geht unsere verdiente Fortbildungsreferentin ebenfalls in den
Ruhestand. Ihr winschen wir alles Gute und danken ihr herzlich fur 20 Jahre
erfolgreiche und umsichtige Arbeit!

Durch ihren Weggang wird der Bereich Fortbildungen zwischen der
Geschaftsstelle der AGpR und unserer Referentin Frau Pinkert aufgeteilt. Zudem
werden wir in diesem Jahr eine Lernplattform entwickeln, installieren und an der
Neugestaltung der GpZA arbeiten.

Daneben arbeiten wir gemeinsam mit Mitarbeitenden von SPZ/SPKoM und
dem LVR Dezernat 8 an der Neuausrichtung der Qualitatskriterien und
Qualitatsprufung aufgrund der neuen Forderrichtlinien.

Wir werden uns auch in 2021 weiter politisch einmischen, die Arbeit mit
Angehorigen und Peers ausweiten und fur Sie da sein!

Auf ein Neues also!
Herzlichst Ihre

Qadie Sidialed -

CLAUDIA SEYDHOLDT
fiir den Vorstand der AGpR
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DIE ARBEITSGEMEINSCHAFT GEMEINDE-
PSYCHIATRIE RHEINLAND E.V.

WARUM ES UNS GIBT UND WORIN WIR UNSERE AUFGABE SEHEN

FACHPOLITISCHE VERTRETUNG? VERTRETERIN DER
RECHTE VON MENSCHEN MIT EINER PSYCHISCHEN
ERKRANKUNG? INTERESSENVETRETUNG VON
ORGANISATIONEN AUS DEM BEREICH GEMEINDE-
PSYCHIATRIE? FORTBILDER?

Wie werden wir wahrgenommen? Was wollen wir sein?
Mit wem wollen wir in Verhandlungen gehen? Wer
sind unsere Unterstutzer*innen? Wen mochten wir
unterstutzen?

Diese Fragen wurden in 2020 aufgeworfen und sollen
in 2021 weiter bearbeitet werden.

Der Jahresbericht spiegelt viele Prozesse, Themen und
Aufgaben der AGpR wider und zeigt, dass die AGpR
vielschichtig unterwegs ist.

Bedingt durch Veranderungen in der Organisation,
durch Wechsel im Vorstand und durch anstehende
Projekte wird sich der Vorstand der AGpR intensiv
damit auseinandersetzen, wie die Arbeitsgemeinschaft
auftreten, welche Interessen sie vertreten und welche
Aufgaben sie kunftig wahrnehmen will.

Das Schaubild rechts zeigt die Zusammensetzung,
Arbeitsfelder und die Hauptaufgaben des Vorstands.

Der durch die Mitgliederversammlung der AGpR
gewahlte ehrenamtliche Vorstand besteht aus
Vertreter*innen der Mitgliedsorganisationen sowie

Vertreter*innen von Angehorigen und Peers. Die
trialogische Arbeit innerhalb des Vorstands hat Uber
die Jahre immer mehr an Bedeutung gewonnen.
Hierzu auf den folgenden Seiten mehr.

Eine der Hauptaufgaben des Vorstands der AGpR
besteht in der Weiterleitung von Informationen und
Wissen an seine Mitglieder.

Dieser Aufgabe kommt er insbesondere durch die
Versendung von Newslettern und Veroffentlichungen
auf der Website nach.

An der Qualitatsentwicklung und -sicherung ist die
AGpR derzeit insbesondere durch die Entwicklung
neuer Qualitatskriterien und -richtlinien fur SPZ und
SPKoM beteiligt.

UBERSICHT

Informationsservice,
-weiterleitung,
Wissensteilung

Qualitatssicherung,
- entwicklung

Fortbildung

Politische Lobbyarbeit

Die politische Lobbyarbeit findet fortwahrend in
Form des Dialogs mit Politik und Verwaltung statt und
wird durch das Mitwirken in Wohlfahrtsverbanden
und Gemeindepsychiatrischen Verbunden, dem
Dachverband Gemeindepsychiatrie, Landes- und
Bundesarbeitsgemeinschaften flankiert.

Zur Sichtbarmachung dieser Arbeit schreibt die AGpR
Stellungnahmen und veroffentlicht diese in zahlreichen
Medien.

Zudem wird seit August 2020 regelmaRig ein Podcast
veroffentlicht und damit die Offentlichkeitsarbeit

und Sichtbarkeit des Themas Gemeinde -bzw.
Sozialpsychiatrie hierdurch weiter vorangetrieben.

Der Bereich Fortbildungen ist fur die AGpR ein
wichtiger Arbeitsschwerpunkt.

Fortbildungen fordern die Qualitat der Arbeit

der Gemeindepsychiatrie und daruber hinaus

den Spirit dieses besonders lebensnahen
UnterstUtzungsbereichs fur Menschen in seelischen
Krisen. Die GpZA (Gemeindepsychiatrische
Zusatzausbildung) vermittelt dieses Wissen auf
besondere Weise.

Der Fortbildungsbereich wird deshalb vom Vorstand
der AGpR besonders in den Blick genommen,
aktuellen Gegebenheiten angepasst, modifiziert und
wieder reflektiert. Die Teilnehmendenzahlen und
Evaluationen aber auch das erlebte Tagesgeschdft der
Vorstandsmitglieder und Forderprogramme helfen,
Themen, die aktuell interessieren, zu filtern und gezielt
in diesen Bereichen zu schulen.

Dafur setzt die AGpR einen immer grolRer werdenden
Pool an renommierten Dozent*innen und
Expert*innen ein und entwickelt weitere Formate,
um den Bedarfen der Mitgliedsorganisationen
entsprechen zu kénnen.

Die Weiterentwicklung des Fortbildungsbereiches
bildet in 2021 einen besonderen Arbeitsschwerpunkt.
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MITGLIEDER DER AGPR

Die AGPR hat derzeit 94 Mitglieder.
38 Mitglieder sind Trager von Sozialpsychiatrischen Zentren.

Sie sind ansassig in:

Oberhausen

Duisburg

Wuppertal

Solingen

Remscheid

Leverkusen

Kreis

Heinsberg

[ J

]
- Ober-
bergischer
Kreis

Rheﬁnisch

Rhein-Sieg-
Kuis. P

StadteRegion

Kreis
Euskirchen

Stadte sind in blau hinterlegt
Kreise sind grin hinterlegt

Die Mitglieder sind:

Mitglieder der Arbeiterwohlfahrt/Arbeiter-Samariter-Bund
Mitglieder der Caritas

Mitglieder der Diakonie

Mitglieder des Paritatischen

Private Anbieter

Andere

UNSERE SCHWERPUNKTE
IN 2020

Zusammenarbeit mit Angehérigen

Der Vorstand der AGpR mochte kunftig die
Zusammenarbeit mit Angehorigen intensivieren.
Mit der ersten Vorsitzenden des Landesverbandes
NRW der Angehorigen psychisch Kranker, Wiebke
Schubert, wurden daher Absprachen Uber eine
engere Verzahnung beider Vereine getroffen:

Verlinkung fur Fortbildungen

Austausch von Referent*innen fur Seminare
und Fortbildungen

Mitdenken der Angehorigen bei den SPZ
Standards

UnterstUtzung beim Aufbau von
Angehdrigengruppen in den SPZ

Schulungen fur Mitarbeitende und Peers zum
Thema Angehorige

Nachdenken Uber ein gemeinsames Projekt

DarUber hinaus ist der Vorstand an neuen
Konzepten zur Einbeziehung von Angehdrigen
interessiert.

Irmela Boden, die als kooptiertes Mitglied
im Vorstand der AGpR mitwirkt, aber auch
Angehdrigenschulungen in Hamburg gibt, baut

hierzu weitere Kontakte im In- und Ausland auf.

So informiert sie sich beispielsweise intensiv
zum Thema Familiencoaching in Utrecht und
unterstutzt den Qualitatsprozess der SPZ und
SPKoM.

AKTIVITAT
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Qualifizierung von Peers

Ein Thema, welches in der gemeindepsychiatrischen
Arbeit immer wichtiger wird, ist das Thema Aus- und
Weiterbildung von Peers.

Auch hier hat sich die AGpR im In- und Ausland
Expertise eingeholt und vernetzt.

Die AGPR bietet seit September 2020 Schulungen fur
Menschen mit psychischen Erkrankungen an, um sie
fUr die Arbeit als Peer-Supporter zu qualifizieren.

Kerstin Riemenschneider und Michael Oferath, beide
Peer-Beratende, haben die Fortbildung entwickelt und
fUhren sie durch.

In 2021 wird es einen zweiten Durchlauf dieser
Weiterbildung geben.

In den Seminaren setzen sich die Teilnehmenden
unter BerUcksichtigung des BTHG und der UN-BRK
mit dem eigenen Verstandnis von Behinderung
auseinander. Ziel ist die Selbstwahrnehmung und das
Vertrauen in die eigenen Fahigkeiten zu starken.
Unter dem Themenblock: "Was heif3t Inklusion und
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Teilhabe an der Gesellschaft" soll Uber die Forderung
sozialer Teilhabe sowie Uber Aufklarungs- und Anti-
Stigma-Arbeit gesprochen werden. Welche Rechte
haben Psychiatrieerfahrene? Was braucht eine gute
Inklusion (Schule, Beruf, privates Umfeld), welche
Barrieren (gesellschaftlich) empfinden Menschen

mit einer psychischen Behinderung? Wie kdnnen
Autonomie und das Recht auf ein selbstbestimmtes
Leben gefordert werden?

Weitere Inhalte der Fortbildung sind die Grundlagen
der Peer-Beratung, systemische Beratung

in verschiedenen Settings sowie besondere
Beratungsthemen und -situationen.

AulBerdem werden Grundlagen der Kommunikation
und Gesprachsfuhrung erlernt.

Demnéachst ist der neue Kurs buchbar.

AKTIVITAT

Das Thema Peers beschaftigt die AGpR seit Jahren. Um festzustellen, inwieweit Peer-Arbeit in den
Organisationen der Mitglieder angekommen ist und wie Peers in den Einrichtungen finanziert werden,
beinhaltete die Umfrage 2020 / Januar 2021 auch Fragen zum Thema Peers.

Auf alle Fragen waren Mehrfachnennungen moglich.

In Zeiten der Pandemie konnte bei allen Organisationen, in denen Peers beschaftigt sind, die Arbeit mit ihnen
fortgesetzt werden.

Von 34 teilnehmenden Organisationen gaben 15 an, keine Peers zu beschaftigen.

Peer-Support
Konnten Sie die Arbeit mit Peers fortsetzen?

Ja. 48.39% (15)
Nein. 3.23% (1)
Wir haben keine Peers. 48.39% (15)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 100%

Die Refinanzierung von Peer-Arbeit ist sehr unterschiedlich. Von 0-100% ist alles moglich. Wenn Peers finanziert
werden, dann ist die Finanzierung durch den LVR ebenfalls sehr unterschiedlich verteilt.
16 SPZ gaben an, dass die Peer-Arbeit durch Stiftungen refinanziert wird.

Wie viel Prozent Ihrer Peer-Arbeit haben keine Refinanzierung? Finanzierung:
Wie viel Prozent |hrer Peer-Arbeit wird durch den LVR refinanziert?
14.29% (2): 91 - 100 ()

11.76% (2): 100 O

- 2887@:0-100 28S3% (00

5.88% (1): 90 ~.

14.29% (2): 71 - 80

11.76% (2): 75

‘ 5.88% (1): 15

- N
: S~ saskar20

7.14% (1): 61 - 70

5.88% (1:60 —

14.29% (2): 21 - 30

S

7.14% (1): 41 - 50

7.14% (1): 51 - 60 5.88% (1): 55

5.88% (1): 35

11.76% (2): 25
7.14% (1): 31 - 40 5.88% (1): 40

Wie viel Prozent Ihrer Peer-Arbeit wird durch qualifizierte/unterstiitzende Assistenz ausgeglichen?

8.33% (1): 91 - 100 0 \

8.33% (1): 51 - 60 \

16.67% (2):21-30 —
Der Uberwiegende Teil
der Organisationen gab
an, dass 0-10% der Peer-
Arbeit durch qualifizierte/
unterstutzende Assistenz
ausgeglichen wird.

66.67% (8): 0 - 10 O
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UNSERE ARBEIT IN 2020

Austausch mit

Veranstaltungen

Aktionen der AGpR

Politik
Landschaftsverband
Rheinland
Dachverband
Gemeinde-
psychiatrie e.V.
Wohlfahrts-
verbanden

Virtuelle Mitglieder-
versammlung der
AGpPR

Abschluss-
veranstaltung zum
Projekt "Die Zukunft
gehort uns"
Begleitung der
Besuchergruppen aus
Slowenien und den
Niederlanden

Teilnahme am

Beteiligung

Verbandegesprach
der Freien
Wohlfahrtsverbande
Fachbeirat zum
Landespsychiatrieplan
diversen AGs

am Psychiatrie-

verlag

an der Umfrage des
Dachverbandes im
Auftrag des LVR zur
Sichtung von Hilfen
fur Familien mit einem
psychisch erkrankten
Elternteil

SPZ UND SPKOM 2.0

Der LVR Dezernat 8 hat die AGpR mit der Ausarbeitung der neuen Qualitatskriterien

und der Qualitatsprufung beauftragt.

Wie das Vorgangerprojekt "Die Zukunft gehort uns! Weiterentwicklung der
SPZ und SPKoM" wird auch dieses Projekt partizipativ unter Einbeziehung von
Peers, Angehorigen, externer Expertise und in enger Abstimmung mit dem
LVR durchgefuhrt. Seitens der AGpR wurde Frau Pinkert mit der operativen
Projektleitung beauftragt.

Im Dezember und Januar sind erste Workshops hierzu gelaufen.

LANDESRAHMENVERTRAG

Den Prozess der Erstellung des Landesrahmenvertrags zur BTHG-Umsetzung
hat der AGpR-Vorstand auch in 2020 in enger Abstimmung mit der
Landesarbeitsgemeinschaft der Freien Wohlfahrtspflege begleitet. Es haben

regelmaliige Abstimmungen und Stellungnahmen z.B. zur Finanzierungssystematik

stattgefunden.

ZUSAMMENARBEIT MIT DEM DACHVERBAND GEMEINDEPSYCHIATRIE E.V.

Die AGPR arbeitet als groldter Landesverband eng mit dem auf Bundesebene tatigen

Dachverband Gemeindepsychiatrie e.V. zusammen.

Um die psychiatriepolitischen Themen eng miteinander abstimmen zu kdnnen, ist
die Vorstandsvorsitzende Claudia Seydholdt gleichzeitig Mitglied im Vorstand des
Dachverbands.

In 2020 wurde, im Auftrag des LVR, der Dachverband Gemeindepsychiatrie mit einer

Umfrage zum Thema Hilfen fur Kinder von psychisch und/oder sucherkrankten
Eltern durchgefuhrt. Die AGpR hat dieses Projekt mit einem Letter of Intent
unterstutzt. Auf der neuen Website kdnnen Sie weitere Angebote eintragen.

LANDESPSYCHIATRIEPLAN

Der Landespsychiatrieplan wurde im Jahr 2015 in einem stark
beteiligungsorientierten Verfahren erstellt. Auch die AGpR war hier eingebunden.
Nachdem die Umsetzung des Psychiatrieplans zunachst sehr zogerlich voranging,
wurde im vergangenen Jahr der Beirat eingerichtet. Dieser trifft sich weiterhin
regelmaliig. Der AGpR-Vorstand ist in diesem Beirat durch ein Vorstandsmitglied
vertreten.

AKTIVITAT
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#BLEIBTZUHAUSE
Quelle: WHO

CORONA

DIE CORONA-PANDEMIE

Mit der AGpR durch die Krise

Wasche deine Hande so oft wie méglich

UNTERSTUZUNG, UMFRAGE UND BEST PRACTICE

Fasse CIII’ mCht kS GeSICht (Augen’ Nase Und Mund) Zur Information ihrer Mitgliedsorganisationen hat die AGpR regelmal3ig Informationen verschickt und
Uber neue Verordnungen und Richtlinien berichtet.
Der AGpR wurden Bilder und Artikel zu kreativen Ideen der Krisenbewaltigung durch ihre Mitglieder
: : . < zugesandt.
DeCke de' nen MUI'ICI bel m Husten mit demem Arm Oder + Ende 2020/Anfang 2021 wurde eine Umfrage unter den Mitgliedsorganisationen der AGpR gestartet,

um sich einen Uberblick Gber die Lage vor Ort zu verschaffen.

einem Taschentuch ab (Halte dir nicht die Hand vor
den Mund)

Halte dich von kranken Menschen und allgemein
von gréBeren Gruppen fern

StralRenmusik Gender-
Inspiration e.V. KdIn

Bleib Zuhause, wenn du dich

krank fohlst

Hole dir Rat vom Arzt bei
. b d Besonders der erste Lockdown fuhrte zu viel Verunsicherung und auch Angst; dies betraf besonders Menschen
Fie er, Husten oder mit psychischen Erkrankungen.

. . . . Ruckzug und Isolation waren oftmals die Folge.
Schwierigkeiten beim Atmen & 8

| . | '|: Die Mitglieder der AGpR bewiesen hier einmal mehr Einfallsreichtum, um ihre Klient*innen zu unterstitzen und
(Cl s erstes via Tele On) sie in dieser schwierigen Zeit nicht alleine zu lassen.

Nachdem so gut wie alles, auch Kontakt- und Beratungsstellen, geschlossen wurden, mussten neue Wege
gefunden werden, um im Gesprach zu bleiben und sicherzustellen, dass alle Klient*innen mit dem Notigsten
versorgt wurden.

Kleine "Lager" wurden eingerichtet, um wenigstens die allerndtigsten Lebensmittel und Hygieneartikel unter den
vorgeschriebenen Hygienekonzepten beschaffen zu kénnen.

Henkelmannchen wurden angeschafft, um Essen auf Radern zu organisieren. Hierzu wurden z.B. Kchen der
Tagesstatten umfunktioniert.

Uber die Grundversorgung hinaus wurden Klient*innen Uber Fenstergesprache besucht, mit ihnen
Spaziergangeunternommen, mit ihnen telefoniert oder auch per Messenger Kontakt gehalten.

Die Vielfaltigkeit und intensiven Bemuhungen der Organisationen haben sich, wie man an den Ergebnissen der
Umfrage feststellen kann, positiv ausgewirkt. So berichten nur wenige Organisationen, dass sie Menschen in der
Pandemie "verloren" haben. Leider besteht jedoch die Sorge, dass erstmalig Hilfesuchende den Weg vielleicht
nicht gefunden haben, aber auch hier wurden die Trager erfinderisch, wie z.B. hier zu sehen ist.

Besonders hervorzuheben ist, dass Hilfen Hand in Hand liefen und zwar multiprofessionell und unter Einbezug
bzw. in Selbstorganisation von Peers und Nutzer*innen. Selbsthilfe hat also an vielen Stellen auch in diesen
Zeiten funktionert.

Vertrave nur auf
Informationen aus
zuverl@ssigen Quellen




CORONA

DIE CORONA-PANDEMIE
UMFRAGE UNTER DEN
MITGLIEDERN DER AGPR

An der Online-Umfrage, die zwischen dem 16.12.20 und 11.01.21 stattgefunden hat, haben 34 von 94
Mitgliedsorganisationen teilgenommen.

Anbei einige Grafiken und Ergebnisse der Umfrage zum Thema Corona.

Insgesamt fallt auf, dass lediglich acht Mitgliedsorganisationen angaben, dass finanzielle Note ihr dringendstes

Problem in 2020 waren.
Vielmehr waren die komplexe Informationsflut, die Sorge um Klient*innen und der Einsatz der Mitarbeitenden
fUr sie die groliten Herausforderungen.

Was war fiir Sie in 2020 die groRte Herausforderung?

Mehrfachnennungen méglich.

Einsatz von Mitarbeitenden. 72.73% (24)
Finanzielle N6te/Quotendruck. 24.24% (8)
Sorge um Klient*innen. | 75.76% (25)
Aufrechterhaltung von Angeboten. | 69.70% (23)
Komplexe Corona-Informationsflut. | 81.82% (27)

Die Sorge um den Einsatz der Mitarbeitenden bezog sich vor allem auf die Uberlastung der Mitarbeitenden.

Einsatz von Mitarbeitenden

Mehrfachnennungen moglich.

24.14% (7)

Mangel an Fachkraften

Erkrankungen der Mitarbeitenden 58.62% (17)

Nicht-Einhaltung der Vorschriften durch Mitarbeitende 3.45% (1)

Uberlastung der Mitarbeitenden 82.76% (24)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

100%

CORONA

Der Sorge um die Isolation der Klient*innen konnten die Mitglieder durch ihre Angebote entgegnen.

Sorge um Klient*innen

Mehrfachnennungen maglich.

Neue Hilfesuchende kommen nicht im System an. 60.00% (18)

23.33% (7)

Die Alternativangebote werden nicht genutzt.

Die Klient*innen isolieren sich. 93.33% (28)
Sonstiges 13.33% (4)
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Problematischer war die Situation in Bezug auf Hilfesuchende.
Im Vergleich zu den Vorjahren. Haben Sie weniger neue Klient*innen aufgenommen?
Ja. 45.45% (15)
Nein. 36.36% (12)
. Wir haben sogar mehr Klient*innen aufgenommen. 21.21% (7)
0 10% 20% 30% 40% 50 60 70 80 90 10
Die Tagesstrukturmaflinahmen konnten vor allem durch virtuelle Angebote aufgefangen werden.
Haben Sie Méglichkeiten gefunden die TagesstrukturmaBnahmen aufrecht zu erhalten?
Ja. 93.33% (28)
Nein. 6.67% (2)
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 100%

Die Klient*innen nahmen die Angebote zu 97% an. Die Netzwerkarbeit konnte insbesondere durch virtuelle und
telefonische Kontakte bedingt oder in Ganze aufrecht erhalten werden.

Anders sah dies bei Sozialraumkontakten, also dem sozialen Umfeld der Klient*innen aus.
Uber 82% der Befragten gaben an, dass sie Kontakte nur bedingt aufrecht erhalten konnten, die meisten
Befragten gehen jedoch davon aus, dass sie nicht dauerhaft verloren sind.

In der Kommunikation mit den Kostentrdgern stellten Uber 53% der Befragten fest, dass die Mitarbeitenden
haufig schlecht zu erreichen waren. Aullerdem gaben 43% an, dass es keine einheitlichen/allgemeingultigen
Regeln in Bezug auf alternative oder stellvertretende Leistungen im Rheinland gab. 30% der Befragten sahen
keine Kommunikationsschwierigkeiten in der Kommunikation mit den Kostentragern.
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FORTBILDUNGEN

SICHERUNG UND WEITERENTWICKLUNG UNSERES FORTBILDUNGSBEREICHES

DURCH DIGITALISIERUNG

Wegen des Lockdowns
und damit verbundenen
Einschrankungen durch
Kontaktregelungen,
mussten im Zeitraum
vom 16.03. bis
einschlief3lich Mai und im
November /Dezember
2020 insgesamt 41
Fortbildungstage mit
190 Teilnehmer*innen
abgesagt werden

ONLINE-SEMINARE

Die schnelle Umstellung auf Online-Seminare durch
die AGpR am Ende des Jahres 2020 konnte die Absage
von 20 weiteren Fortbildungstagen verhindern.

Die Durchfuhrung der Online-Seminare verlief
aufgrund der guten Vorbereitung durch kurze
Erklarvideos sowie ein Online-Coaching aus Sicht der
Dozent*innen und Teilnehmenden erstaunlich gut.
Probleme bereitete an der ein oder anderen Stelle die
technische Ausstattung seitens der Teilnehmenden.
An dieser Stelle konnte der technische Back-up bei
einigen Problemen helfen.

An der technischen Ausstattung in den Organisationen
wird derzeit viel gearbeitet.

Ein Bedarf an Forderung der Medienkompetenz von
Klient*innen wurde dartber hinaus offensichtlich.

Um hier zu unterstutzen, bietet die AGpR ab April
Fortbildungen fur Multiplikator*innen an. Hierbei geht
es darum, absolute Basics zu vermitteln. Eine Peer-
Beraterin wird den Kurs leiten und auf Fragen zu den
Themen Endgerate, Internetnutzung, Tarife, Fallen im
Internet, Datenschutz, APP s, Preise etc. eingehen.
Mit dieser Grundausstattung an Wissen werden
Klient*innen kunftig besser an der digitalen Welt
teilhaben kénnen.

Das Angebot deckt insbesondere den Bedarf, den
viele Organisationen durch einen Antrag bei der
Aktion Mensch im Forderprogramm "Internet fur alle"
gestellt haben. Dort werden Schulungen bis zu 5.000€
bezuschusst Und auch die technische Ausstattung
wird gefordert.

Fortbildungstage

136

137

100

138

Durch die Pandemie wurde offensichtlich, was

viele Organisationen bereits seit Jahren bemerken:
ein Online-Angebot fur Hilfesuchende ist nicht
flachendeckend vorhanden.

Als moderne Psychiatrie, die die Gemeindepsychiatrie
ist, sollte auch dieser Bereich von unseren
Organisationen besetzt werden. Hatte man bis

dato Bedenken, ob man Uber diese Beratungsform
den Anspruchen gerecht werden kann, sind einige
Organisationen durch Corona bereits ins kalte Wasser
gesprungen oder haben im Zuge dessen Antrage bei
Stiftungen gestellt, um in 2021 aktiv dieses Thema
anzugehen.

Damit die Beratung auf professioneller Ebene erfolgt,
bietet die AGpR ab Marz zweitagige Schulungen fur
Fachkrafte und Peers an. Petra Risau konnte als
Referentin hierfUr gewonnen werden. Sie ist Diplom-
Padagogin und Systemische Beraterin mit dem
Schwerpunkt psychosoziale Online-Beratung,.

Sollten Sie online dozieren, moderieren oder
prasentieren, so konnen wir Ihnen die OnScreen-
Coaching Seminare empfehlen, die in Kleinstgruppen
Ihren Online-Auftritt verbessern. Auch hierfur

konnten wir mit Kai Niemann einen erfahrenen
Dozenten gewinnen. Er ist Journalist und langjahriger
Coach. Seine Schwerpunkte sind u.a. Digitales,
Krisenkommunikation, Medientrainings und OnScreen-
Coachings.

NEUE ONLINE-FORTBILDUNGEN

103,
EINFUHRUNG IN DIE nd 11'3-21

ONLINE-BERATUNG
fiir Fachkriifte

+ EinfUuhrungin
Onlineberatungsformate,
Erkenntnisse/Wirkmechanismen/
aktuelle Fragestellungen und
Chancen sowie Herausforderungen

+  Schwerpunkt Mailberatung -
Konzepte und Methoden

+ Praxisphase: Simulation Mailberatung

+ Einfuhrung in die Chatberatung:
Chancen, Besonderheiten, flexible
Einsatzbereiche und Méglichkeiten,
Szenarien, Blended Counseling

* Interventions- und
Steuerungsmoglichkeiten

*  Methodik der Chatberatung

* Praxisphase: Simulation
Chatberatung

14.3.24
BASICS DIGITALES

fiir Multiplikator*innen in
Organisationen

Das Seminar orientiert sich sehr stark an
den Bedurfnissen von Nutzer*innen und
ist niederschwellig ausgerichtet.

«  Begriffsklarungen

*  Funktionen

+  Speichermoglichkeiten

« Kosten und Tarife

« Kontakte einrichten und verwalten
* Internet

* Messengerdienste

« APP’s

« Datenschutz

17.3. Und 18.3.21

ONLINE-BERATUNG

fiir Peer-Berater*innen

* Potentiale der Onlineberatung
durch Peer-Beratung; Vorstellung
von Onlineberatungsformaten und
deren Einsatzbereiche im Rahmen
der Peerberatung; Erkenntnisse/
Wirkmechanismen/aktuelle
Fragestellungen und Chancen sowie
Herausforderungen

+  Schwerpunkt Mailberatung - Konzepte
und Methoden

* Praxisphase: Simulation Mailberatung

* Einfuhrung in die Chatberatung:
Chancen, Besonderheiten, flexible
Einsatzbereiche und Méglichkeiten,
Szenarien, Blended Counseling

* Interventions- und
Steuerungsmoglichkeiten

*  Methodik der Chatberatung

* Praxisphase: Simulation Chatberatung

20,4,
ONSCREEN- und 26.4.21

COACHING

fiir Referent*innen, Moderator*innen
und Prisentator*innen

Basics | - Die Kernkompetenzen

* Prasentationsformen

+ Grundlagen

+ Vorbereitung

+ Kernkompetenzen

+  Atmung, Betonung, Sprechtempo etc.
+  Stimm-Modulation

* Mimik

+  Gestik

Basics Il - Der , Auftritt”

Wie gelingt meine Videokonferenz?

*  Technik
+  Setting
*  Verhaltensmuster

FORTBILDUNGEN



FORTBILDUNGEN

FORTBILDUNGSBEREICH
THEMEN UND TERMINE

In 2020 nahmen 743 Mitarbeitende
und Fihrungskrafte aus
gemeindepsychiatrischen
Einrichtungen und anderen
sozialen Arbeitsfeldern an Fort- und
Weiterbildungen der AGpR teil.
Davon 143 an den Modulen I-11l der
GpZA und 600 an 1- und 2-tagigen
Kurzfortbildungen.

Einige Fortbildungen haben wir hier

FORTBILDUNGEN

Kurzfortbildungen

aufgefuhrt.

Fort- und Weiterbildungen

Gesetzliche Grundlafen und Rahmenbedingungen fiir
die Eingliederungshilfe

Betreuungsrecht

Das BEI_NRW - Einfuhrung

Das BEI_LNRW - Trainingsseminar

Sozialrecht Einfuhrung

Rechtsfragen in Betreuungseinrichtungen

Sozialrecht Aufbauseminar

Rechtsfragen in der Arbeit mit psychisch kranken Men-
schen

Fiihrungskrdfteseminare

Teams erfolgreich steuern

Mitarbeitergesprache wirksam flhren

Gestern Kollege, heute Vorgesetzer

Zeit- und Selbstmanagement

FUhren im Sandwich

Krankheitsbilder - Haltung - Methode

Angste und Zwange

Fallmanagement

Umgang mit suizidalen Krisen

Depressionen

Borderline

Krisenintervention bei schizophrenen und affektiven Psy-
chosen

Kurzfortbildungen

Besonders beliebt und nachgefragt:

Krankheitsbilder - Haltung - Methode

FORTBILDUNGEN

Fort- und Weiterbildungen

Trauma und was nun?

Doppeldiagnose Psychose und Sucht

Personlichkeitsstérungen

Behandlung mit Psychopharmaka

Umgang mit unmotivierten Klienten

Wenn Gesprdche nicht mehr reichen

Migranten in der gemeindepsychiatrischen Arbeit

Kinder psychisch kranker Eltern

Autismus-Spektrum-Storung

Losungsorientierte Beratung

Wie leite und moderiere ich Gruppen?

Achtsamkeit

Angste und Zwange

Das BEI-NRW

Umgang mit suizidalen Krisen

Umgang mit unmotivierten Klienten

Borderline

Krisenintervention bei schizophrenen und affektiven Psy-
chosen

Personlichkeitsstérungen

Sozialrecht Einfuhrung

Achtsamkeit

16.6.21

NEU in 2021 11 Mit der Moglichkeit Fortbildungspunkte zu erhalten!!!

DER FLUSS DES LEBENS -

ERGOTHERAPIE AUF GRUNDLAGE DES KAWA-MODELLS IN VERBINDUNG MIT DEM SKILLS-TRAINING

fiir Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus den Bereichen der Ergotherapie

und sozialen Arbeit

Ergotherapie ist einfach und komplex zugleich.

Menschen aus allen sozialen Schichten und Berufen sollen befahigt werden, am
gemeinschaftlichen Geschehen teilzuhaben und dieses mitzugestalten. Das KAWA-Modell ist ein
ergotherapeutisches Modell aus der Praxis fur die Praxis.

Die Teilnehmenden erhalten in der Fortbildung einen Einblick in verschiedene diagnostische
und ergotherapeutische Méglichkeiten im Umgang mit psychiatrischen Krankheitsbildern und
erlangen mehr Sicherheit in der Behandlung psychiatrischer Klient*innen.

Das Seminar bietet durch eine Mischung aus Theorie und Praxis die Moglichkeit tief in die
Modelle einzutauchen und sie gemeinsam auszuprobieren und zu reflektieren.



STELLUNGNAHMEN STELLUNGNAHMEN

ZUM ENTWURF ,,STRAFRECHTS-BEZOGENES ZUR NOTWENDIGKEIT DES
UNTERBRINGUNGS-GESETZ NRW" EINSATZES VON FACHKRAFTEN
AN DAS MINISTERIUM FUR ARBEIT, Hier finden Sie die BEI DER TEILHABE VON MENSCHEN Hier finden Sie die
GESUNDHEIT UND SOZIALES vollstandige Stellungnahme! MIT BEHINDERUNG UND vollstandige Stellungnahme!
DES LANDES NRW SUCHTERKRANKUNGEN
Ambulante forensische Nachsorge gewinnt an Bedeutung Hintergrund:
Verhandlungen zum Landesrahmenvertrag zur Umsetzung des BTHG
Der Entwurf des Gesetzes ruckt mit der Anforderung der Vermeidung unverhaltnismanig Neues Leistungs- und Finanzierungsmodell in 2019

langer Unterbringungsdauern die ambulante forensische Nachsorge deutlich in den Fokus.
Die AGPR begriRt: Verpreislichung der Assistenzleistungen
dass damit den auf eine Entlassung vorbereitenden Malinahmen zur Behandlung und
psychosozialen Unterstutzung eine gesetzliche Grundlage gegeben wird.
dass der Gesetzgeber die Einrichtungen der forensischen Behandlung dazu verpflichtet,
fUr die untergebrachten Personen fruhzeitig eine Entlassperspektive zu erarbeiten
und Leistungserbringer aus dem ambulanten Feld systematisch in die Leistung
einzubeziehen. Um eine positive Therapieentwicklung im ambulanten Bereich
abzusichern und zu stutzen, ist gesellschaftliche Eingliederung in den Lebensbereichen
Wohnen, Arbeit, Freizeit und Gesundheit sowie der Aufbau von sozialen Beziehungen
unerlasslich.

Kalkulationsschemata fUr Assistenzleistungen: Qualifizierte Assistenz 30%
Fachkrafte SUE 12 und 70% Fachkrafte SUE 8

Diesem Kompromiss wurde von Seiten der Wohlfahrtspflege schweren Herzens
zugestimmt

Widerstand aus dem Bereich Sozialpsychiatrie und Sucht

Landschaftsverbande haben das Modell von ihrer Seite her nicht konsentiert
Aktueller Stand: Modul ,Niedrigschwellige Assistenz” wird von den LV
eingebracht

Bisher kein Ergebnis bei den weiteren Verhandlungen

Die AGpR fordert:
ein intensives Eingliederungsmanagement,
die gemeinsame Planung der Behandlung und psychosozialen ambulanten
Unterstutzung,
engmaschige Fallkonferenzen,
gemeinsame Krisenintervention,
gemeinsame fallspezifische Supervisionen sowie
umfassende Fortbildungen fur die Mitarbeiter*innen der psychosozialen Versorgung.

Ziele der Stellungnahme

den Bedarf an Fachkraften unterschiedlicher Berufsgruppen aus der
historischen Entwicklung der ambulanten Sozial- und Gemeindepsychiatrie
ableiten

arbeits- und tarifvertragliche Optionen fur eine entsprechende Entlohnung und
die hierfur notwendigen Qualifikationen herausstellen

die besonderen Teilhabebedarfe und Barrieren von Menschen mit psychischen
Behinderungen und Erkrankungen darstellen

die Refinanzierung der Personalkosten von Fachkraften sichern

die Argumentation in einem ersten Schritt innerhalb der freien Wohlfahrtspflege
konsensfahig machen

Sie stellt aulRerdem Forderungen nach gesetzlicher Grundlage:
zur Verpflichtung einer gemeinsamen, arbeitsteiligen Leistungserbringung und zur
Kooperation,
ausreichende verlassliche personelle und finanzielle Ausstattung der Leistungserbringer,
zur Finanzierung definierter Zeitressourcen fur fallbezogene und strukturelle
Kooperation.

Fazit: Fazit:
Personen mit langen Behandlungszeiten in Einrichtungen zur strafrechtsbezogenen Unterbringung Der Text liefert Argumente, warum die auBerklinische Arbeit mit schwer psychisch kranken und
bendtigen fur eine langfristig stabile positive Entwicklung, die ihnen die nach hochstrichterlicher behinderten Menschen seit der Psychiatrie-Enquete ein Arbeitsfeld fur die Sozialarbeit/Sozialpadagogik
Rechtsprechung die FUhrung eines selbstbestimmten Lebens ermdglicht, ausreichend lange war und ist. Dies sollte aus Sicht der Sozial- und Gemeindepsychiatrie auch weiterhin so bleiben. Die
Ubergangsphasen fur eine Reintegration in die Gesellschaft. Insbesondere psychosoziale Hilfen Argumentation berUcksichtigt auch, dass es weitere Berufsgruppen gibt, die den Fachkraften mit
wie die der Gemeindepsychiatrie sind in der Beurlaubungsphase und der Nachsorgephase fur eine akademischen Abschluss unter bestimmten Voraussetzungen gleichzustellen sind.
Absicherung des Behandlungserfolges unverzichtbar. Die dargelegte Sachlage berUcksichtigt dabei mehrere fur das Ausgangsthema relevante Aspekte:

das Berufsbild der Sozialen Arbeit wird nicht willktrlich nivelliert,
Die Arbeitsgemeinschaft im Rheinland bietet an, ihre gemeindepsychiatrische Fachexpertise zur - Fachkrafte anderer Berufsgruppen werden unter entsprechenden Voraussetzungen wie SA/SP
Novellierung des Gesetzes zur strafrechtsbezogenen Unterbringung NRW weiterhin einzubringen. entlohnt,

die Refinanzierung der Personalkosten von Fachkraften wird gesichert,

Fachkrafte anderer Berufsgruppen, die die 0.g. Voraussetzungen nicht erfullen, werden nicht willkdrlich
nach S 12 entlohnt, sondern nach der fur ihre Berufsgruppe relevanten Entgeltgruppe,

und last but evtl. not least: Die Frage nach der Notwendigkeit von Fachkraften wird aus Sicht der
Sozial- und Gemeindepsychiatrie eindeutig beantwortet.



OFFENTLICHKEITSARBEIT

Website

Die Website der AGpR wurde in 2020 neu, Ubersichtlicher, barrierearm und
benutzerfreundlich weiterentwickelt.

Schauen Sie doch mal vorbei :-)

Sie als Mitglieder haben die Moglichkeit, uns Ihre Stellenanzeigen zur
Veroffentlichung zu schicken. Senden Sle uns hierzu einfach Ihre Stellenanzeige als
PDF an info@agpr-rheinland.de

Newsletter

Im letzten Jahr wurden neben Informationen zu Corona auch regelmaliig Newsletter
zur Information an unsere Mitglieder verschickt. Auch diese sind in neuem Gewand.
So versuchen wir unsere Mitglieder standig auf dem Laufenden zu halten und die
Informationspolitik moglichst unkompliziert zu gestalten.

NEWSLETTER 8-2020 NEWSLETTER 7-2020

Liebe Mitglie
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DRINGENDE BITTEN

#Bestellung der Datenschutzbroschire

rofessionelle Energie in der Gemelndepsychiatrie steckt.

#Logo als png oder svg Datel

Bitte schicken Sie uns Ihr Logo als png oder svg Datel. Wir arbeiten derzeit an einer neuen Website und benotigen ein Vektor-
logo threr Sie das Logo. an: b a

5ave the Dat Mitaliede e A e GBI 2000 il i s

ab 14 Uhr in o

or L in Duisburg statt.
on Sie zu einem spateren Zeitpunkt

Die fin
Das Programm zur Mitgliederve

den mit den enthaltenen

OFFENTLICHKEITSARBEIT

Podcast

Seit Herbst ist der neue Podcast "It”s all crazy - Podcast fur Sozialpsychiatrie" on air.

Wir freuen uns Uber die Beliebtheit des Podcasts, der mittlerweile bei Apple gelistet
und Nr. 129 unter den Mental Health Podcasts ist.

108 Abonnenten und knapp 2.000 Horer*innen sind ein gutes Zeichen dafur, dass
das Thema interessiert.

Auch in 2021 werden weitere Folgen aufgenommen. Horen Sie doch mal rein.

Alle Folgen auf einen Blick:

1. Von der Irrenanstalt zu einem selbstbestimmten Leben - mit Anne Sprenger

2. Die Zukunft gehort uns! - mit Claudia Seydholdt

3. Krisenversorgung in Solingen - mit Dr. Thomas Hummelsheim

4. Gemeindepsychiatrie in Deutschland und Europa - mit Birgit Gorres

5. Zusammenarbeit mit Kliniken - mit Stefan Corda-Zitzen

6. Sozialpsychiatrische Kompetenzzentren Migration- mit Simone Heil und Puria Chizari

7. Achtung Fertig Los - mit Karin Wichmann und Ben Buscher

8. Angehorige als Teil der Arbeit in der Gemeindepsychiatrie - mit Irmela Boden

9. Auf den Spuren der Deinstitutionalisierung - mit Felicitas Kresimon

10. Gemeindepsychiatrie aus Erfahrung gut - mit Denise Brenneis

11. Weihnachtspodcast mit Carsten Frese, Andreas Meyer-Buschfeld, Julie Rosch,
Nadine und Dave

Veroffentlichungen

Das Projekt "Die Zukunft gehort uns! - Weiterentwicklung der SPZ und SPKoM"
erzeugten hohes Interesse und so wurden Artikel in der Psychosozialen Umschau,
den Blattern der Wohlfahrtspflege und demnachst in der Kerbe veroffentlicht.
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\r;t;‘ile sich die Sozri'::;!;;:;liatrischen Zentren woh Ifa h rts Pflege Woh Ifa h rtspﬂege

im Rheinland weiterentwickeln von seate pinkert Deutsche Zeitschrift iir Soziale Arbeit
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VORSTAND

VORSTAND

Das Team

CLAUDIA SEYDHOLDT
Vorstandsvorsitzende
Claudia Seydholdt ist

geschaftsfihrender Vorstand der
Kette e.V. Bergisch Gladbach

Besondere Anliegen

Weiterentwicklung der SPZ,
Gerontopsychiatrie

DR. THOMAS DIETER SCHAX
HUMMELSHEIM

Stellvertretender Stellvertretender
Vorsitzender Vorsitzender
Vorsitzender Geschaftsfuhrender

Vorstand Rehaverein
Moénchengladbach e.V.

PTV Solingen e.V.

Besondere Anliegen Besondere Anliegen
Medizinische Angebote, Landesrahmenvertrag
Krisendienst, NRW,
Sozialversicherungs- Gemeindepsychiatrische
tragerubergreifende Basisversorgung,
Leistungen Fallkoordination

MARTIN VEDDER

Schatzmeister

Geschaftsfuhrender
Vorstand Kolner Verein
fur Rehabilitation e.V.

Besondere Anliegen
Menschen mit
Migrationshintergrund,
Assistenzleistungen,
Integrierte Versorgung

BIRIGT RICHTERICH

Schriftfiihrerin

Geschaftsfuhrerin
PHG Duisburg gGmbH

Besondere Anliegen
Fortbildung,

Familien mit einem
psychisch erkrankten
Elternteil

CARSTEN FRESE

Beisitzer

Geschaftsfuhrer
VPD gGmbH

Besondere Anliegen
Umsetzung des BTHG
Mitarbeiter- und
Organisations-
entwicklung

IRMELA BODEN

Kooptiertes Vorstands-
mitglied
Angehdrigenvertreterin

Grunderin Trialog e.V.

Besondere Anliegen
Antistigmaarbeit leisten
und Wege, auch als
Angehdorige Uber die
Erkrankung sprechen zu
kénnen

ANNETTE KNYRIM

Beisitzerin

Geschaftsfeldleitung
Sozialpsychiatrische
Hilfen, Diakonie Rhein-
Kreis Neuss e.V.

Besondere Anliegen
Gemeinschaftliches
Wohnen

Umsetzung BTHG/
Fachkonzepte

KERSTIN
RIEMENSCHNEIDER

Kooptiertes Vorstands-
mitglied
Peervertreterin

Peer-Beraterin beim VPD
Langenfeld, Referentin
und Dozentin in Aus-
und Weiterbildung

Besondere Anliegen
Starkung der Selbsthilfe
und des Empowerments

RUDIGER SZAPONS

Beisitzer

Geschaftsfuhrer Buro fur
soziale Arbeit

Besondere Anliegen
Private Anbieter

VORSTAND

KARIN WICHMANN

Beisitzerin

Geschaftsfuhrerin SGN
Niederberg

Besondere Anliegen
Arbeit,

Junge psychisch
erkrankte Menschen

GESCHAFTSSFTELLE UND REFERENTINNEN

CHRISTINA SUSSMUTH

Geschidiftsstelle

GABRIELE PERSIEN

Referentin

FORTBILDUNGEN

www.agpr-rheinland.de/
fortbildungen/

BEATE PINKERT

Fundraising,
Offentlichkeitsarbeit,
Projektleitung
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